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1.UVvOD
1.1. Osnovni podaci o poduzecu

Enter Koprivnica d.o.o. poduzece je u vlasni$tvu grada Koprivnice, osnovano sa osnovnom
namjerom poticanja poduzetniStva. Pravni oblik je drustvo s ogranicenom odgovornoséu
(d.0.0.). Drustvom upravlja Uprava drustva koju ujedno Cini i direktorica Martina Mak,
dipl.oec. Sjediste drustva je u Koprivnici, Zrinski trg 1/I, dok se ured nalazi takoder u
Koprivnici, Dravska ulica 17 i na adresi Trg dr. Zarka Dolinara 18.

Enter Koprivnica upravlja sa poduzetnickim inkubatorom, u kojem inkubirani poduzetnici
dobivaju od Enter Koprivnica sustavno pracenje njihovog poslovanja, pomo¢ u rjeSavanju
zahtjevnih poslovnih situacija, savjetovanje, radionice te povezivanje sa trziStem kako
domacim tako i stranim. Inkubacija traje tri godine u kojoj svaki poduzetnik u inkubatoru
prema fazi razvoja u kojoj se nalazi koristi poticaje kroz povoljnije koriStenje prostora,
usluga, zajednickih dvorana za sastanke i opreme, a isto tako ima priliku sudjelovati u svim
programima koje organizira Enter Koprivnica.

Enter Koprivnica osim navedenih aktivnosti obavlja i poslove poduzetnickog centra za sve
poduzetnike, bez obzira jesu li u inkubatoru.

Drugi najvazniji posao Enter Koprivnica je priprema dokumentacije za prijavu na EU fondove
te ostale dokumentacije koja je potrebna poduzetnicima kao S$to su poslovni planovi,
investicijske studije, dokumentacija za samozaposljavanje, dokumentaciju za ishodenje
kredita i sl.

Vizija poduzeca: Postati najbolja poduzetnicko potporna institucija u regiji koja
suraduje s uspjeSnim inozemnim institucijama i nudi napredne poslovne usluge startup
poduzeéima i postoje¢im poduzetnicima. .

Misija: Informiranje, poticanje razvoja i zadovoljavanje potreba poduzetnika.

Ciljevi djelovanja inkubatora:
o besplatno koriStenje dvorana za sastanke opremljenih multimedijalnom opremom
o besplatan pristup internetu
o registracija sjediSta poduzecéa na adresi Poduzetnic¢kih inkubatora
e najam postanskog sanducica
« koristenje zajednickih prostorija za rad (co-working prostori)
e koriStenje stru¢ne pomoc¢i u razvoju poduzetnicke ideje
« mentorske usluge prilikom pokretanja poslovanja te za vrijeme boravka u inkubatoru
e najam strojeva za rad: laser, stroj za pakiranje, visokopodizni vili¢ar, ru¢ni vili¢ar, 3D
printer

Ostale usluge za poduzetnike:
e savjetodavne usluge te priprema projektne dokumentacije za natjeaje za dodjelu
bespovratnih sredstava iz programa ministarstva RH te fondova EU
e priprema poslovnih planova, studija izvodljivosti,studija opravdanosti ulaganja
e zaStita i upravljanje pravima intelektualnog vlasnistva
e priprema projekata za ruralni razvoj



umrezavanje poduzetnika: B2B sastanci, povezivanje Kklijenata s potencijalnim
investitorima, uvrStavanje u baze podataka, organizacija studijskih posjeta, prijenos
znanja 1 primjera najbolje prakse, podrska u razvoju klastera, organizacija stru¢nih
tematskih konferencija, pruzanje svih detaljnih i potrebnih informacija.
Internacionalizacija poslovanja, pomo¢, savjetovanje, povezivanje sa trziStima na koja
bi poduzetnici zeljeli Siriti svoje poslovanje

Razvoj ideje do poslovnog koncepta, program za poduzetnike pocetnike

Pronalazenje izvora kapitala za poduzetnike ovisno o fazi zrelosti i potrebama
Zajednicka promocija poduzetnika na drzavnoj razini i van drzave

Ostale poslovi:

Planiranje i sudjelovanje u razvojnim planovima Grada Korpivnice u domeni
gospodrastva

Izrada strategija razvoja

Aktivno sudjelovanje u razvoju novih inovativnih koncepata

Pracenje trendova u poslovanju na razini Eu i Sire

Kreiranje i sudjelovanje u kreiranju nacionalnih politika, mjera i planova razvoja
Stvaranje preduvijeta za tehnoloski razvoj kompanija

Rast kompetencija, znanja i vjestina vlastitih ljudskih kapaciteta

Lokacija (poslovni prostor) poduzeéa 5
Usluga 'Poduzetnicki inkubator' obavlja se u zgradi od 1441 m2, na lokaciji Trg dr. Zarka
Dolinara 18, Koprivnica, te na lokaciji Dravska ulica 17, Koprivnica, povrSine oko 1009 m2.

1.2. Struktura i broj zaposlenih

U poduzeéu Enter Koprivnica d.o.0. na dan 30.11.2019. godine bilo je zaposleno 12 djelatnika
na neodredeno i puno radno vrijeme.

Struktura zaposlenika prema stru¢noj spremi po godinama je sljedeca:

Strucna sprema Broj Broj Indeks Broj Indeks
zaposlenika zaposlenika | 2018/2017 | zaposlenika | 2019/2018
31.12.2017. 31.12.2018. 30.11.2019.
SSS 3 3 100 3 100
VSS 1 1 100 1 100
VSS 9 8 88,89 8 100
Ukupno 13 12 92,31 12 12

Slika 1. Organizacijska shema Enter Koprivnica

OSNOVNA HIJERARHIJA ORGANIZACIJE



UPRAVA DRUSTA /
DIREKTOR - 1/01

VODITELI ODJEL OPCIH | VODITELI ODJELA VODITELI ODJELA ZA
ZAJEDNICKIH POSLOVA POSREDOVANIJA, RAZVO] PROJEKATA,
TE POSLOVA ZASTUPANJA | TRGOVINE PLANOVA, INVESTICIA |
INKUBATORA - 2/01 -3/01 EDUKACUA - 4/01

1.3. Financiranje rada poduzeca

Poduzec¢e Enter Koprivnica d.o.0. financira se :
e [z proracuna grada Koprivnice za potrebe pruzanja usluga poduzetnicima i inkubaciju

poduzetnika

Iz drzavnog proracuna putem projektnog financiranja

Iz fondova EU — projekti za potporne poduzetnicke institucije

Projekti EU za malo i srednje poduzetnistvo

Pruzanjem usluga na trzistu

e izrada natjecajnih dokumentacija

e izrada investicijskih studija i poslovnih planova

e izrada strateSkih dokumenata, akcijskih planova te Planova ukupnog razvoja
Op¢ina

e najam strojeva 3D printer, laserski graver, stroj za pakiranje i vilicar

e usluga kopiranja, najam dvorane i opreme (projektor)

1.4. Zakonska regulativa i strategije koji se odnose na poslovanje poduzeca
Enter Koprivnica

Operativni program Kohezija i konkurentnost dokument je koji definira smjernice razvoja
gospodarstva RH. Temeljem tih smjernica i mjera definirana je Nacionalna strategija razvoja
malog i srednjeg poduzetnisStva koja je uskladena sa Europskom strategijom i programima
EU.

Osim toga iz OP kohezija i konkurentnost definirani su ciljevi razvoja inovacija i inovativnih
mjera poticaja za MSP.

Temeljem OP razradene su aktivnosti i planovi rada na lokalnoj razini uzevsi u obzir i
Strategiju razvoja grada Koprivnice, za poduzece Enter Koprivnica koje je potporno poduzece
za razvoj MSP.

Izrada strateskih planova razvoja obvezna su na regionalnoj razini prema Zakonu o
regionalnom razvoju, Strategija razvoja Koprivni¢ko —krizevacke Zupanije i Strategija razvoja
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Grada Koprivnice. Zakon o proracunu definira obvezu izrade proracunskih projekcija za dvije
godine unaprijed na lokalnoj razini, a obzirom da Enter Koprivnica koristi subvencije iz
gradskog proracuna planira se poslovanje u skladu sa zakonskim odredbama.

Gore navedene strategije i Zakonska regulativa okvir je za planiranje rada i definiranje
aktivnosti rada Enter Koprivnica. Temeljem njih odluka u kojem ¢e se smjeru razvijati i jasan
okvir za buduce projekte, uvelike je zacrtan i jasno se vidi smjer i ciljevi koji se zele postici.

Plan rada Enter Koprivnica d.0.0. za 2020. godinu doprinosi sljede¢im strateSkim
dokumentima na EU, nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini:

. Zakon o regionalnom razvoju Republike Hrvatske

. Strategija regionalnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje do kraja 2020. godine
. Strategija razvoja poduzetniStva Republike Hrvatske 2013.-2020.

. Zupanijska razvojna strategija 2014.-2020. Koprivni¢ko- krizevacke Zupanije

. Strategija razvoja Grada Koprivnice 2015-2020.

1.5. Planska i strateska dokumentacija Grada Koprivnice

Strategija razvoja Grada Koprivnice

Grad Koprivnica donio je Strategiju razvoja grada Koprivnice 2015.-2020. u kojoj se jasno
navode smjernice razvoja za podru¢je malog i srednjeg poduzetniStva koje Enter Koprivnica
provodi ili sudjeluje u kreiranju mjera i1 aktivnosti. Taj je dokument izuzetno vazan za plan
aktivnosti koje se planiraju provesti, a definiraju smjer rada i razvoja malog i srednjeg
poduzetnistva. U strategiji je definirana uloga i aktivnosti Enter Koprivnica, a isto tako i
postavljeni alati mjerenja ucinkovitosti rada na postizanju zadanih ciljeva. Strategija je
osnovna smjernica za izradu Strategije razvoja poduzeca Enter Koprivnica za razdoblje od 3
godine, a isto tako i1 za dugoro¢ni plan razvoja poduzeca. Strateske dokumente potrebno je
uskladiti tako da prioritet donoSenja definira i1 nastajanje ostalih strategija, konkretno
strategije poduzeca. Obzirom na donesenu Strategiju razvoja grada Koprivnice do u 2015.
Godini izraden je strateski razvojni dokumenti poduzec¢a Enter Koprivnica d.o.0. za razdoblje
2015-2020.

U nastavku slijede najvazniji ciljevi koji se planiraju za razvoj malog 1 srednjeg
poduzetnistva, a za Cije provodenje je predlozen Enter Koprivnica:



TEMATSKI
CILJ EU2020

INVESTICISKI CILJEVI
GRADA KOPRIVNICE KQOJI SE
ODNOSE NA TEMATSKE
CILJEVE

VRSTA PODATAKA | OPIS

Pametan rast

Istrazivanje i razvoj: suradnja
izmedu sektora; specifi¢an
potencijal u privatnom sektoru; itd.
Inovacijski potencijal kroz pametne
specijalizacije

Stvaranje klastera i mreza

Broj istrazivackih institucija i sli¢nih tipova
aktivnosti/usluga

Broj poduzeca (velika, mala i srednja poduzeca)
sa R&D aktivnostima i ulaganjima

Broj tvrtki koje suraduju s istrazivackim
institucijama

Razvoj poduzetnistva

Malo i srednje poduzetnistvo
unutar regionalnog gospodarstva
Turizam

Broj aktivnih malih i srednjih poduzeca
Broj zaposlenih u malom i srednjem
poduzetnistvu

Opis glavnih industrijskih sektora

Broj turistickih dolazaka/nocenja
Situacija vezana uz glavne vrste turizma i
kulturnu bastinu

Kroz istrazivanje provedeno u sklopu izrade ove analize, koprivnicki su poduzetnici
(primarno MSP) prepoznali sljedece izazove kao glavnu prepreku za jacanje konkurentnosti i
daljnji razvoj malih i srednjih poduzeca:
e Premali broj tvrtki koje Kkoriste visoko-tehnoloSka rjeSenja i naprednu proizvodnu
tehnologiju
e Nespremnost MSP za izlazak na zahtjevno i dinami¢no EU 1 globalno trZiste
e Nedovoljno ulaganja i prilika za edukaciju i specijalizaciju
e Nedostatak suradnje na svim nivoima: sa znanstvenim sektorom i velikim tvrtkama na
podrudju istrazivanja i razvoja, te sa sektorom MSP na podrucju zajednickog nastupa
na trziStima
e Potreba za poticajima u obliku edukacija, poticaja za zapoSljavanje, te smanjenje
komunalne naknade
e Nedostupnost i visoka cijena kapitala za ulaganje u daljnji razvoj

Enter Koprivnica obvezuje se planirati aktivnosti i postizati ciljeve za osnivaca, a sve u skladu
sa Strategijom i razvojnim planovima i planiranim projektima Grada Koprivnice. Obveza
Enter Koprivnica je pocetkom razdoblja izraditi planske dokumente uskladene sa osnivacem,
iz kojih je jasno vidljiva aktivnost i projekti koji ¢e se raditi.




2. PROGRAM RADA ZA 2020. GODINU

Prema Strategiji razvoja Grada Koprivnice 2015.-2020. predvidene su sljedece

aktivnosti:

o Osigurati dostupnost kapitala — Program osiguranja kapitala i likvidnosti

poslovanja

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani

dio

Plan 2020 — komercijalni
dio

stalna komunikacija i
informiranje MSP o
uslugama koje nudimo
Izraditi najmanje 6
dokumentacija za MSP
za dobivanje jednog od
kredita sa
subvencioniranom
kamatom (jeftiniji
kapital)

10 MSP dobilo je
savjete 0 koracima
vezanim za potrebe
kapitala

10 % MSP sa podrucja
Grada informirano je o
moguénostima
dostupnosti kapitala

Nastaviti sa radionicama i
savjetovanjima
Ukupno sati rada: 260 h

Predavanja i radionice:
4 radionice/10 h - 40h
Savjetovanja: 10
mjesecno/120 h

slanje informativnih
vijesti 0 novim
mogucnostima
osiguranja kapitala -
100h

o lzrada dokumentacije
za kredite: 8 prijava
godisnje - prihod

Planira se odraditi sljedece:

- Edukacija: Osnove knjigovodstva malog poduzec¢a (edukaciju izvrSiti vanjski

suradnik)

- Edukacija: Porezne promjene u 2020. (edukaciju izvrSiti vanjski suradnik)

- Edukacija: Koraci za otvaranje poduzeca (edukaciju izvrsiti zaposlenik Entera)

- Edukacija: Osnove financijskog planiranja (edukaciju izvrSiti vanjski suradnik)




Informiranje i veée povlaéenje Eu sredstava — EU sredstva za rast i razvoj

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani

dio

Plan 2020 — komercijalni

dio

e Informiranje o
dostupnosti sredstava
iz EU fondova

o lzrada prijava za Eu
sredstva za MSP-
najmanje 10 prijava

e Provedba mjera
sufinanciranja izrade
dokumentacije za
MSP — 10 prijava

« Koordinacija
poduzetnika i Grada

Ukupno sati rada: 810 h

Predavanja i radionice:
2 radionice/20h —40 h
Savjetovanja: 10
mjesecno/ 2h — 240 h

1 koordinacija Grada i
poduzetnika - 30h
sudjelovanje i provedbi
mjere sufinanciranja
izrade dokumentacije za
MSP — 100 h

izrada dokumentacije za
EU Enter Koprivnica —
6 projekata - 400h

Izrada dokumentacije
za EU za MSP: 7
prijava godisnje —
prihod

Izrada dokumentacije
za EU iz Programa
ruralni razvoj: 5
prijava godisnje —
prihod

Provedba projekata iz
EU za MSP: 6
projekta — prihoda
Provedba projekta iz
Programa ruralni
razvoj: 13 projekata -
prihod

Planira se odraditi sljedece:

e Prezentacije natjeCaja za dobivanje bespovratnih sredstava iz fondova EU — za
MSP-ove (prezentaciju odrzava tim Enter Koprivnica sukladno tome kako se

pojedini natjecaji otvore kontinuirano tijekom godine)

e Prezentacija o dostupnosti sredstava iz EU fondova — RURALNI razvoj
(prezentaciju odrzava tim Enter Koprivnica sukladno tome kako se pojedini
natjecaji otvore kontinuirano tijekom godine)




e Povecéanje interesa za poduzetnisStvo — START-UP programi

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani

Plan 2020. — komercijalni

Aktivnosti: .
dio dio
Treninzi i Ukupno sati rada: 1600 h
savjetovanja e Predavanja i radionice:

Promotivne kampanje
Organizacija

konferencija/dogadaja
Kontinuirano praéenje
strukture poduzetnika

20 radionica/50h — 1000
h

Promotivne kampanje: 2
godisnje — 200 h
Organizacija

na podrucju konferencija: 1 godisnje
Koprivnice, potreba _100h

istog i potreba za e Pracenje i analiza,
dodatnim

djelatnostima

savjetovanja: godisnje -

300 h

Planira se odraditi sljedece:

Organizacija u suradnji sa SveuliliStem Sjever: praksa studenata kod
inkubiranih poduzeca; teme za znanstvene i stru¢ne radove, diplomske i
zavrs$ne radove

Radionica internacionalizacije poslovanja - screening i savjetovanje

Program obiljezavanja tjedna EU projekata — travanj

Program obiljeZzavanja Globalnog tjedna poduzetniStva (ucenici srednjih Skola
i studenti — listopad)

Dogadaji za promicanje poduzetniStva povodom obiljezavanja Dana Grada
Koprivnice

Edukacija o drustvenom poduzetnistvu (pokretanje poduzeca, financiranju i sl.)
Edukacija o novim poslovnim modelima

Provedba Akcelerator program — set radionica u trajanju od 3 mjeseca
Radionice na temu poticanja turizma u ruralnim podru¢jima

Edukacija o trendovima, kvalifikacijama i dostupnosti ljudskih potencijala
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o Pokrenuti inovativno poduzetnistvo — BE INNOVATIVE

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti: Plan 2020. - subvencionirani Plan 2020. — komercijalni
dio dio
¢ Informiranje, Ukupno sati rada: 734h e Predavanje i
educiranje kroz javne e Predavanja i radionice: radionice: 10

tribine, susrete,
prezentacije kako bi
se znanstvena
zajednica i velike
tvrtke otvorile prema
suradnji s MSP — 6
B2B susreta

e Potaknuti 1 suradnju
MSP i znanstvene
institucije i velikih
poduzeca

e informiranjei
organizacija radionica
i edukacija o
inovativhom
poduzetnistvu s
ciljem povecanja
inovativnih
poduzetnika u Gradu

10 radionice/20h — 200
h

e Organizacija
konferencija: 1 godisnje
—160 h

e Organizacija natjecanja
— codefest 1 godisnje —
200 h

e Organizacija 6 B2B
susreta velikih poduzeca
I znanstvene zajednice s
MSP — 100 h

e Ostvarena 1 suradnja
izmedu MSP i
znanstvene institucije i
velikih poduzeéa — 50 h

e Savjetovanja: 2
mjesecno/lh - 24h

radionica - prihod

Planiraju se odraditi sljedece aktivnosti:

e IT radionice — 10T kontinuirano tijekom godine- prihod
e Organizacija Hackathon natjecanja (Codefest) — ozujak/travanj/svibanj

e Hour of Code (programiranje) — prosinac

e Edukacija: Suradnja s poduze¢em Konekta — Stvori svoj brand

e Edukacija na temu umjetne inteligencije u ulozi poslovnog odlucivanja

e Edukacija o ERP-u

¢ Radionice na 3 D printer

o Konferencija u suradnji s Propingom (komunikacija, digitalizacija)
e Treninzi/edukacije o digitalizaciji poslovanja
e Food tech radionice — novi eko trendovi u proizvodnji hrane
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« PoboljSati kapacitete MSP za istrazivanje i razvoj

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti: Plan 2020. - subvencionirani Plan 2020. — komercijalni
dio dio

« Radionice Ukupno sati rada: 184 h

predstavljanje dobre e Predavanja i radionice: 1

prakse — 2 godisnje / radionice/10h — 10 h

10 sudionika e Savjetovanja: 2
o pripremljen 1 projekt mjesecno/ 1h —24 h

koji se tice e Izrada projekta za

savjetovanja savjetovanje poduzetnika

poduzetnika — 1 projekt — 150 h

(savjetovanje za

ulaganje u R&D)

Planira se odraditi sljedece aktivnosti:

e Edukacija o zastiti intelektualnog vlasnistva

e stvarati konekcije i povezivati inovativne poduzetnike sa centrima znanja i tehnologija

e nastavak na razvoju DIH North u suradnji s Tehnoloskim parkom Varazdin i
Tehnolosko inovacijskim centrom Medimurje.

Ukupan broj sati u 2020. godini koji se planira utrositi na izvrSenje aktivnosti iz Strategije
razvoja Grada Koprivnice iznosi 3.328 h rada.
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e Poslovi upravljanja Poduzetni¢kim inkubatorima

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani
dio

Plan 2020. — komercijalni

dio

e (Odrzavanje i ¢iS¢enje
zgrada

e Administrativni
poslovi vezani uz
Poduzetnicke
inkubatore i stanare

e (QOdrzavanje
individualnih i
grupnih sastanaka sa
stanarima

e Provedba Growth

programa kod stanara

e Mentorstvo i
savjetovanje start-up
stanara

Ukupno sati rada: 6668 h

o Odrzavanje i cis¢enje
zgrada: godisnje 5.012
h

e Administrativni poslovi:
godisnje 1004 h

e Individualni sastanci sa
20 stanara: 1 mjesecnol
1h/po stanaru — 240 h

e Grupni sastanci: 2
godisnjel6h — 12 h

e Internacionalizacija
poslovanja - 150 h

e Mentorstvo i
savjetovanje: godisnje —

250 h

e Najam poslovnog
prostora u Inkubatoru

e Najam co-working
paketa usluga

e Najam dvorana za
sastanke

e Najam strojeva

Planiraju se odraditi svakodnevna mentorstva start-up stanara, te odrzavanje grupnih i
individualnih sastanaka sa istima.

e Promocija ulaganja u poslovne zone Grada Koprivnice

Za 2020. godini planirane su sljedece aktivnosti:

Aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani
dio

Plan 2020. — komercijalni
dio

e Razvoj usluga za
poduzetnike u
Poslovnim zonama

e lzrada projekata za
nadogradnju
poduzetnicke
infrastrukture

Ukupno sati rada: 250 h
Predstavljanje poslovnih zona
Grada po gostovanjima —
200h

Izrada projekata godisnje - 50
h

Planira se sudjelovati u izradi projektne dokumentacije za natjecaje koji se odnose na razvoj
poslovnih zona, njihovu promociju u suradnji sa Gradom Koprivnica.
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e Sudjelovanje na razvoju projekata Grada Koprivnice

Za 2020. godini planirane su:

Aktivnosti:

Plan 2020. - subvencionirani
dio

Plan 2020. — komercijalni
dio

Sudjelovanje u razvoju
projekata Grada Koprivnice
koji se odnose na
poduzetnistvo.

Ukupno sati rada: 488 h
Sudjelovanje na predavanjima,
radionicama: 4 radionice/2h —
8h

Savjetovanja i razvoj

projekata: 40 h mjesecno — 480
h

Plan Enter Koprivnica d.o.o. je sudjelovanje u razvoju projekta koje ¢e inicirati Grad
Koprivnica a odnose se na razvoj poduzetnistva.

Ukupan broj sati u 2020. godini koji se planira utroSiti na izvrSenje aktivnosti vezan uz
Poduzetnicki inkubator, poslovne zone i ostalo iznosi 7.406 h rada.

Ukupan broj sati rada u 2020. godini za koje se dodjeljuje subvencija iz gradskog proracuna je

10.734 h rada.
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2.1. Plan rada za 2020. godinu po odjelima

2.1.1. Uprava

Uprava drustva sastoji se od jednog ¢lana 1 to Direktora drustva koji samostalno vodi i planira
cjelokupno poslovanje drustva.

U odjelu Uprave drustva obavljaju se sljedeci poslovi:

e poslovi upravljanja drustvom

e poslovi interne kontrole drustva

e tajnicko — administrativni poslovi za direktora
e protokolarni poslovi.

Sredstva za rad Odjela osiguravaju se iz subvencija Grada Koprivnice i iz subvencija iz
proracuna (provedba projekata).

U 2020. godini ovaj odjel, pored ve¢ prethodno odredenih poslova, dodatno ¢e provoditi
sljedece aktivnosti:

Provedba EU projekata:

Direktorica koja djeluje u ovom odjelu sudjelovat ¢e u provedbi sljedecih projekta:
- Centar kreativne industrije — kreativni inkubator Sisak

- Everywhere international SME's

- RegionArts

- ECOS4IN

- Usluge za MSP-ove putem PPI Enter

- US GRANT.

Savjetovanje poduzetnika:

Enter Koprivnica d.0.0., prije svega ima savjetodavnu ulogu u pomaganju poduzetnicima te ¢e
stoga svim poduzetnicima/obrtnicima nuditi savjetodavne usluge financiranje poduzetnickog
poduhvata (bespovratna sredstva, kredit), administrativne procedure prilikom osnivanja poduzeca,
minimalne tehnicke uvjete koje pojedina djelatnost mora zadovoljiti, razlike u poslovanju izmedu
obrta i poduzec¢a i dr..

Mentorstvo i savjetovanje stanara Inkubatora:

Stanarima inkubatora, prema potrebi, pruzat ¢e se mentorstvo i savjetovanje u svim fazama
njihova poslovanja. Odrzavat ¢e se individualni sastanci sa svakim stanarom barem dva puta u
godini, a prema potrebi s nekim stanarima i jednom mjese¢no, 0visno 0 njihovom razvoju
poslovanja. Plan je dva puta godiSnje odrzati grupne sastanke sa stanarima na kojima bi
razgovarali o njihovim planovima u poslovanju i problemima tijekom poslovanja i o
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potrebama i nedostacima vezanim uz njihov boravak u Inkubatoru.
Sudjelovanje u projektima i programima Grada Koprivnice:

Prema potrebi, sudjelovat ¢e se u projektima koje provodi Grad Koprivnica, a koji su vezani uz
razvoj gospodarstva Grada Koprivnice.

2.1.2. Odjel opéih, zajednic¢kih poslova i upravljanje inkubatorima

U Odjelu op¢ih, zajednickih poslova i upravljanje Inkubatorima obavljaju se sljedeci poslovi:

¢ administrativni, kadrovski, financijski i raCunovodstveni poslovi

e upravljanje sa poslovnim prostorima inkubatora kao i svi poslovi vezani za
poduzetnicke inkubatore

pravni poslovi

marketing

razvoj ljudski potencijala

pohrana sluzbenih dokumenata

provedba jednostavne i javne nabave za Drustvo

ostali uredski poslovi potrebni za zakonito poslovanje Drustva.

Sredstva za rad Odjela osiguravaju se iz subvencija Grada Koprivnice, iz subvencija iz
proracuna (provedba projekata) i iz vlastitih prihoda.

Ovaj odjel ¢ini ukupno 5 zaposlenika.

U 2020. godini ovaj odjel, pored ve¢ prethodno odredenih poslova, dodatno ¢e provoditi
sljedece aktivnosti:

Provedba EU projekata i izvjestavanje:

Zaposlenici koji rade u ovom odjelu sudjelovat ¢e u provedbi sljedecih projekta poduzeéa
Enter Koprivnica:

- Centar kreativne industrije — kreativni inkubator Sisak (Aldijana Mati¢ Horvat)

- Everywhere international SME's (Kristina Penzar Kolari¢)

- RegionArts (Kristina Penzar Kolari¢)

- ECOSA4IN (Kristina Penzar Kolari¢, Aldijana Mati¢ Horvat, Hrvoje Pavles, Sanja Premec)

- Usluge za MSP putem PPI Enter (Kristina Penzar Kolari¢)

Osim provedbe projekata zaposlenici ¢e vrsiti izvjeStavanje za sve projekte koji se provode
unutar poduzeca i izvjeStavanje za dio projekata koji su odobreni poduzetnicima koji su
ugovorili Enter Koprivnica za izvjestavanje istih.

Plan izrade i provedbe projekata za poduzetnike, obrtnike i OPG i plan prihoda je kako slijedi:
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R.br. | Opis posla Broj projekata Procijenjeni prihod
1. IKT provedba projekata 2 30.000,00
UKUPNO 2 30.000,00

Pracenje i prikupljanje statisti¢kih podataka:

Unutar odjela vrsiti ¢e se pracenje, prikupljanje i analiza statistickih podataka vezanih uz
poduzetnistvo i obrtniStvo Grada Koprivnice te stanare u Poduzetni¢kim inkubatorima.
Sudjelovanje u provedbi Programa mjera poticanja razvoja poduzetni§tva Grada
Koprivnice:

Sudjelovanje u provedbi Programa provodit ¢e se kroz pregled pristiglih prijava na Javni
poziv za podnoSenje prijava za dodjelu nepovratnih subvencija iz Programa mjera poticanja
razvoja poduzetnistva na podru¢ju Grada Koprivnice.

Savjetovanje poduzetnika Grada Koprivnice:

Enter Koprivnica d.o.o., prije svega ima savjetodavnu ulogu u pomaganju poduzetnicima te ¢e
stoga svim poduzetnicima/obrtnicima nuditi savjetodavne usluge financiranje poduzetnickog
poduhvata (bespovratna sredstva, kredit), administrativne procedure prilikom osnivanja poduzeca,
minimalne tehnic¢ke uvjete koje pojedina djelatnost mora zadovoljiti, razlike u poslovanju izmedu
obrta i poduzeca i dr..

Sudjelovanje u projektima i programima Grada Koprivnice:

Prema potrebi, sudjelovat ¢e se u projektima koje provodi Grad Koprivnica, a koji su vezani uz
razvoj gospodarstva Grada Koprivnice.

Izrada projekata:
Ovisno o tempu objave natjecaja iz pojedinog programa, ukoliko bude potrebe, djelatnici ¢e

sudjelovati u razvijanju i izradi projekata za vlastite potrebe i razvijanju i izradi projekata za
poduzetnike/obrtnike.

2.1.2.1. Poduzetni¢ki inkubatori
Poduzetnic¢ki inkubator Dravska

U 2020. godini i dalje ¢e se redovito odrzavati Poduzetnicki inkubator na adresi Dravska ulica
17. Tijekom godine iznajmljivat ¢e se prostori u Inkubatoru prema raspolozivosti istih.

Uz odrzavanje inkubatora, stanarima inkubatora, prema potrebi, pruzat ¢e se mentorstvo i
savjetovanje u svim fazama njihova poslovanja. Odrzavat ¢e se individualni sastanci sa
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svakim stanarom barem dva puta u godini, a prema potrebi s nekim stanarima i jednom
mjesecno ovisno o njithovom razvoju poslovanja. Plan je dva puta godiSnje odrzati grupne
sastanke sa stanarima na kojima bi razgovarali o njihovim planovima u poslovanju i
problemima tijekom poslovanja i o potrebama i nedostacima vezanim uz njihov boravak u
Inkubatoru.

Inkubator kreativnih industrija

Dana 30.10.2019. Grad Koprivnica je Enteru Koprivnica predao na koristenje Inkubator
kreativnih industrija u Kampusu na adresi Trg Zarka Dolinara 18. U tom inkubatoru takoder
¢e se vrsiti redovito odrzavanje istog te pruzanje mentorstva i savjetovanja inkubiranim
stanarima te iznajmljivanje prostora prema raspolozivosti istih.

Stanarima inkubatora, prema potrebi, pruzat ¢e se mentorstvo i savjetovanje u svim fazama
njihova poslovanja. Odrzavat ¢e se individualni sastanci sa svakim stanarom barem dva puta u
godini, a prema potrebi s nekim stanarima i jednom mjese¢no ovisno o njihovom razvoju
poslovanja. Odrzavat ¢e se grupni sastanci sa Svim stanarima inkubatora na kojima bi
razgovarali o njihovim planovima u poslovanju i problemima tijekom poslovanja i o
potrebama i nedostacima vezanim uz njihov boravak u Inkubatoru.

2.1.3. Odjel za EU fondove, edukacije i razvoj Grada Koprivnice

U Odjelu za EU fondove, edukacije i razvoj Grada Koprivnice obavljaju se sljedeci
subvencionirani poslovi:

e razvijanje 1 izrada razvojnih projekata za poduzetnistvo Grada

e razvijanje i izrada projekata za vlastite potrebe za financiranje u okviru
drzavnih 1 medunarodnih natjecaja

e provedba, financijsko upravljanje, prac¢enje i vrednovanje odobrenih vlastitih
projekata financiranih iz drZzavnih 1/ili medunarodnih natjecaja

e organizacija i provedba edukacija, seminara i prezentacija

Sredstva za rad Odjela osiguravaju se iz subvencija Grada Koprivnice i iz subvencija iz
proracuna (provedba projekata).

Ovaj odjel ¢ine ukupno 2 zaposlenika.

Plan za 2020. godinu je da se Enter Koprivnica prijavi na natjecaje iz sljede¢ih programa
Europske unije: Interreg Central Europe, Erasmus+, Interreg V-A HU-HR, Interreg Danube
Transnational i Interreg Europe i to kao partner. Otvaranjem programa Enter Koprivnica ¢e se

ukljuciti u segmentu vezanom za poduzetnistvo.

Planirano je prijaviti se na natjecaje kako slijedi:
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NAZIV PROGRAMA NOSITELJ PARTNER
INTERREG CENTRAL EUROPE - 1
ERASMUS + - 1
INTERREG V-A HU-HR - 2
DANUBE TRANSNATIONAL - 1
PROGRAMME
INTERREG EUROPE - 1

2.1.3.1. Projekti u provedbi
U provedbi je trenutno 6 projekata kako slijedi:
1. RegionArts

Natjecaj na koji se projekt prijavio: INTERREG EUROPE

Naziv projekta: Enhancing SME growth by the integration of Artists in ICT projects
Akronim projekta: RegionArts

Prijavitelj i partneri: Porto Polytechnic Institute /LP/, ASTER Stock Joint Consortium,
Baltan Laboratories, Business and Cultural Development Centre, SERN (StartUp Europe
Regions Network), University of Lapland, Molise Region, Enter Koprivnica.

Kratki opis projekta s ciljem: Cilj projekta je utjecati na povecanje razine povezanosti ICT
industrija i poduzeca s umjetni¢kim procesima kako bi se povecala razina inovativnosti u
regijama projektnih partnera.

Vrijednost projekta: 1,776,120.00 €

Udio Enter Koprivnica: 158,470.00 € (85% financirano)

Pocetak provedbe projekta: 01.06.2018.

Trajanje projekta: 60 mjeseci

2. Everywhere international SME

Natjecaj na koji se projekt prijavio: INTERREG EUROPE

Naziv projekta: Everywhere international SMEs

Akronim projekta: EIS

Prijavitelj i partneri: Hampshire County Council (UK), a Enter Koprivnica je projektni
partner. Ostali partneri su WSX Enterprise Ltd (UK), Central Denmark Region (DK),
Central Denmark EU Office (DK), Donegal County Council (IE), Emilia — Romagna
Region (IT), Regional Development Agency of Alentejo (PT) i Pomerania Development
Agency Co. (PL).

Kratki opis projekta: Cilj projekta je pruzanje inovativne podrske SMEovima u njihovom
rastu 1 razvoju prema inozemnim trziStima. Cilj se planira posti¢i ukljuc¢ivanjem
regionalnih dionicara koji ¢e pomo¢i partnerima na projektu kreirati i implementirati EIS
alate. Ti alati ¢e biti podloga za fazu 2 projekta u kojoj ¢e se, kreirati akcijski planovi koji
¢e sluziti kao nadopuna i poboljSanje Operativnim programima vezanima uz pametnu
specijalizaciju u zemljama sudionicama.
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Vrijednost projekta: 1.670.622,00 €

Udio Enter Koprivnica: 92.319,00 € (85% financirano)
Pocetak provedbe projekta: 01.01.2017.

Trajanje projekta: 48 mjeseci

3. Centar kreativne industrije — kreativni inkubator Sisak

Natjecaj na koji se projekt prijavio: 3a2.2 Razvoj poslovne infrastrukture

Naziv projekta: Centar kreativne industrije — kreativni inkubator Sisak

Prijavitelj i partneri: Grad Sisak (LP), Enter Koprivnica d.o.o0. (partner)

Kratki opis projekta: Unaprijediti poduzetnicku poslovnu infrastrukturu u gradu Sisku i
Sisacko-moslavackoj Zupaniji poveéanjem opsega i dostupnosti usluga poduzetnic¢kih
potpornih institucija kroz izgradnju i opremanje inkubatora.

Vrijednost projekta: 12.367.567,80 kn (80%)

Udio Enter Koprivnica: 482.888,53 kn

Trajanje provedbe aktivnosti iz projekta koje provodi Enter Koprivnica: 23.10.2018. —
30.11.2020.

Ukupno trajanje projekta: 36 mjeseci

4. Cross-border Ecosystem for Industry 4.0

Natje€aj na koji se projekt prijavio: INTERREG CENTRAL EUROPE
Naziv projekta: Cross-border Ecosystem for Industry 4.0
Akronim projekta: ECOS4IN
Prijavitelj i partneri: Usti Region (Czech Republic), Universita Ca Foscari Venezia (Italy),
Pannon Novum Nyugat-duna ntili Regionalis Innovacids Nonprofit Kft. (Hungary), Business
Upper Austria — OO Wirtschaftsa gentur GmbH (Austria), Enter Koprivnica d.o0.0. (Hrvatska),
FONDAZION E GIACOMO BRODOLINI (Italy), Bydgoska Agencja Rozwoju Regionalneg
0 (Poljska)
Kratki opis projekta: Cilj projekta je razmjena iskustva medu ukljuenim partnerima s
ciljem uvodenja industrije 4.0 (naprednih tehnologija i proizvodnih procesa) u poslovne
procese SMEova. Projektne aktivnosti ukljucuju izradu analize industrije 4.0 kroz detektiranje
najboljih infrastruktura, najboljih praksi u Europi te potrebnih alata za uvodenje, izradu baze s
podacima, provodenje pilot aktivnosti te na kraju izradu akcijskih planova u svakoj regiji.
Vrijednost projekta: 1.465.050,00 €
Udio Enter Koprivnica: 181.375,00€ (85% financirano)
Trajanje projekta: 36 mjeseci

5. US GRANT

Program na koji se projekt prijavio: Public affairs Zagreb, Small grants program

Naziv projekta: FOOD TECH camp

Akronim projekta: FOOD TECH camp

Prijavitelj i partneri: Enter Koprivnica d.o.o.

Kratki opis projekta s ciljem: FOOD TECH camp sastoji se od dvodnevnog programa koji
povezuje hrvatske proizvodace hrane i bilja (ve¢inu njih sa Gradske trznice) i ostale osobe
koji rade s hranom (IT stru¢njake, dizajnere, nutricioniste, molekularne i nano biologe,
inZenjere za hranu). U projekt ¢e biti uklju¢eni multidisciplinarni stru¢njaci koji su ukljuceni
u donoSenje odluka i javne ustanove odgovorne za rast i razvoj lokalnih poduzeca te ¢e
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kreirati nova poslovna rjeSenja na stvarnim sluc¢ajevima i poslovnim problemima. Kao
potencijalni rezultat projekta istiCe se razvoj start-upova, kao i razvoj moguénosti za ostanak
mladih ljudi u ruralnim podru¢jima, novi domaci i internacionalni kontakti, nove moguénosti
za suradnju s Podravskom i udrugama.

Vrijednost projekta: 9.996.00 $

Udio Enter Koprivnica: 100% financirano

Trajanje projekta: 3 dana

6. USLUGE ZA MSP-OVE PUTEM PPl ENTER KOPRIVNICA

Program na koji se projekt prijavio: Operativni program ,,Konkurentnost i kohezija 2014.-
2020

Naziv projekta: Usluge za MSP-ove putem PPl ENTER Koprivnica

Prijavitelj i partneri: Enter Koprivnica

Kratki opis projekta s ciljem: Glavni problem koji se projektom Zeli rijeSiti jest nedostatnost
usluga informiranja za MSP-ove u Koprivni¢ko-krizevackoj Zupaniji s ciljem olakSavanja
pristupa poslovnim znanjima, vjestinama te stru¢noj podrsci. Ciljne skupine ¢e biti MSP-ovi u
svim stupnjevima razvoja. Projekt koji se prijavljuje se sastoji od 3 skupa aktivnosti Kkoji
doprinose smanjenju asimetrije informacija medu MSP-ovima, osiguravanju podrske
poslovanja poduzetnicima te stvaranje povoljnijeg okruzZenja za rast i razvoj poduzetnistva u
Koprivnicko — krizevackoj Zupaniji.

Vrijednost projekta: 597.426,20 HRK

Udio Enter Koprivnica: 448.069,65 HRK (75%)

Trajanje projekta: 18 mjeseci

2.1.4. Odjel za razvoj malog i srednjeg poduzetnistva, obrtniStva i obiteljskih
poljoprivrednih gospodarstava

U Odjel za razvoj malog 1 srednjeg poduzetniStva, obrtniStva i obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava obavljaju se sljedeci komercijalni poslovi 1 to:

e osmiSljavanje 1izrada projekta za poduzetnike, obrtnike i OPG za financiranje u
okviru drzavnih 1 medunarodnih natjecaja

e izrada poslovnih planova i investicijskih studija i drugih razvojnih ekonomsko
financijskih programa i studija za potrebe poduzetniStva

e provedba projekata za poduzetnike, obrtnike i OPG

e informiranje i pruzanje konzalting usluga

Sredstva za rad Odjela osiguravaju se iz subvencija Grada Koprivnice, iz subvencija iz
proracuna (provedba projekata) 1 iz vlastitih prihoda.

Ovaj odjel ¢ini ukupno 4 zaposlenika.

Plan izrade i provedbe projekata za poduzetnike, obrtnike i plan prihoda po pojedinim natjec¢ajima
je kako slijedi:
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R.br. | Opis posla Broj projekata Procijenjeni prihod
1. HAMAG BICRO zajmovi prijava 3 15.000,00
2. Certifikatom proizvoda do trzista 1 2.500,00
prijava
3. Certifikacijom proizvoda do trzista 1 4.500,00
provedba projekta
4. Tradicijski obrti 2 5.000,00
5. Natjecaj za poticanje razvoja prerade 2 5.000,00
drva 1 proizvodnje  namjeStaja
Republike Hrvatske za 2020. godinu
6. Program ,,Razvoj malog i srednjeg 2 5.000,00
poduzetniStva i obrta na podrucjima
naseljenim pripadnicima nacionalnih
manjina“ za 2020. godinu
7. IKT provedba 3 45.000,00
UKUPNO 14 82.000,00

Plan izrade i provedbe projekata za OPG i1 Op¢ine 1 plan prihoda je kako slijedi:

R.br. | Opis posla Broj projekata Procijenjeni prihod
1. Mjera 4. provedba 2 20.400,00
2. Mijera 6. prijava 5 25.000,00
3. Mjera 6. provedba 10 27.160,00
4. Zajmovi OPG 5 25.000,00
5. LAG projekt provedba za Opéinu 1 5.000,00
UKUPNO 23 102.560,00

U 2020. godini ovaj odjel, pored ve¢ prethodno odredenih poslova, dodatno ¢e provoditi
sljedece aktivnosti:

Savjetovanje poduzetnika:

Enter Koprivnica d.o.o., prije svega ima savjetodavnu ulogu u pomaganju poduzetnicima te ¢e
stoga svim poduzetnicima/obrtnicima nuditi savjetodavne usluge financiranje poduzetnickog
poduhvata (bespovratna sredstva, kredit), administrativne procedure prilikom osnivanja poduzeca,
minimalne tehni¢ke uvjete koje pojedina djelatnost mora zadovoljiti, razlike u poslovanju izmedu
obrta i poduzeca i dr..

Izrada poslovnih planova za samozaposljavanje:

Na temelju Sporazuma o suradnji na promociji mjera aktivne politike zapos$ljavanja prema
poslodavcima, te o partnerstvu za samozaposljavanje sklopljenim izmedu Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje i potpornih institucija iz Koprivnicko-krizevacke zupanije, Enter Koprivnica
d.o.o. pomaze u izradi  poslovnih  planova za  nezaposlene  osobe
koje se prijavljuju za dobivanje potpora za samozaposljavanje od Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje.
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3. FINANCIJSKI PLAN ZA 2020. GODINU

3.1. Plan prihoda za 2020. godinu

. Ostvareno Ostvareno Nesluib_e ni
R.b. Naziv rashoda 2017 2018 rezultati za | Plan za 2020
' ' 1-X1 2019
1. Prihodi od iznajmljivanja 168.706,00 180.186,00 142.580,92 345.196,30
2. Prihodi od prodaje usluga 429.301,00 425.632,00 234.859,10 259.560,00
3. Prihodi od refundacija 87.784,00 88.883,00 80.792,65 155.710,80
4, | Prihodiod drzavnih potpora - 268.512,00 | 845.610,00 | 775.180.68 | 1.441.321,37
EU sredstva
5, | Prihbodiod drzavnih potpora- 886.232,00 | 650.076,00 | 737.326,88 400.000,00
Grad Koprivnica
g. | Prihodi od kamata i ostalih 9.749,00 5.221,00 3.537,83 3.000,00
financijskih prihoda
7. Prihodi od prodaje imovine 0,00 0,00 36.001,00 0,00
SVEUKUPNO PRIHODI 1.850.284,00 [ 2.195.608,00 | 2.010.288,06 2.604.788,47
3.2. Plan rashoda za 2020. godinu
Red. Ostvareno Ostvareno Projekcija I-
Br. Vrsta rashoda 2017. 2018. XI. 2019 PLAN 2020
1 TroSkovi materijala i energije 76.820,00 88.576,00 66.878,20 130.000,00
2. Troskovi usluga 153.467,00 222.859,00 359.249,73 732.880,02
3. Amortizacija 150.890,00 140.502,00 120.587,88 110.000,00
4. Ostali rashodi poslovanja 209.982,00 293.119,00 185.407,31 204.400,00
S. Troskovi osoblja 1.197.036,00 1.179.068,00 | 1.196.415,75 1.372.103,52
6. Financijski rashodi 52.457,00 89.117,00 23.042,97 50.000,00
7. Izvanredni — ostali rashodi 0,00 0,00 0,00 0,00
UKUPNI RASHODI 1.840.652,00 2.013.241,00 | 1.951.581,84 2.599.383,54

3.3. Financijski rezultat za 2020. godinu

Prema planu prihoda i rashoda za 2020. godinu poduzece Enter Koprivnica d.0.0. u 2020.
godini ostvarilo bi dobit prije oporezivanja u iznosu od 5.404,93 kn.
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4. ZAKLJUCAK

Prema planu, poduzeée Enter Koprivnica d.o.0. u narednoj ¢e 2020. godini odrzati:
- 37 edukacija,
- 2 konferencije
- 322 sata savjetovanja poduzetnika,
- lzraditi i provesti 16 projekata za poduzetnike
- lzraditi i provesti 23 projekata za OPG
- lzraditi 7 projekata za vlastite potrebe
- Provoditi 6 projekata za vlastite potrebe
- Odrzavati 2 Poduzetnicka inkubatora

Planirani rezultat poslovanja za 2020. godinu je dobit od 5.404,93 kn.

Enter Koprivnica d.o.o.
Martina Mak, direktorica
prosinac 2019. god
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